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ACTA SESION EXTRAORDINARIA CSO N°024-2025 Acta nimero 024 de la sesion extraordinaria
celebrada de forma virtual por el Consejo de Salud Ocupacional a las diecisiete y veinte siete minutos del
miércoles 24 de octubre del afio dos mil veinticinco, presidida por el Sr. Alexander Astorga Monge,
Viceministro Area Laboral, con la asistencia de los siguientes miembros: Sra. Laura Rivera Castrillo y el
Sr. Olman Chinchilla Hernandez representantes de los trabajadores, Sr. Walter Castro Mora y Sr. Sergio
Alvarado Tobar, representantes del sector patronal, Sra. Tatiana Herrera Arroyo, del Ministerio de Salud,
Sra. Mariela Cordoba Gomez, representante de la Caja Costarricense del Seguro Social, Sr. Sidney Viales

Fallas, representante del Instituto Nacional de Seguros, y la Sra. Alejandra Chaves Fernandez, Directora

Ejecutiva y Secretaria Técnica del CONSejO -------=-=-=-==mnmmmmmmmmmmm oo

Ausencia justificada: -----------=-m-mmrm

Participante(s) invitado(s): Sra. lvonne Maria Solano Morales Asesora Legal y Sr. Rudy Gonzalez

Madrigal Profesional en Salud, Seguridad e Higiene Ocupacionales. -------=-====-==-mmmmmmmmmm oo

CAPITULO I. Lectura y discusion del Orden del Dia. =----============mmmmmmmmm oo oo

ARTICULO 1: Lectura y discusion del Orden del Dia de la sesion extraordinaria N° 024-2025

correspondiente al miércoles 24 de octubre del 2025 -------=mmmmmm e oo e
ACUERDO N°001-2025: Se aprueba el Orden del Dia de la sesion extraordinaria N° 024-2025
correspondiente al miércoles 24 de octubre del 2025. 8 votos a favor. Por unanimidad de los presentes. ----

ARTICULO UNICO: Reglamento para solicitar la determinacion de insalubridad o peligrosidad. -----------
Sr. Alexander Astorga Monge: Continuamos con entonces el siguiente punto, donde entrariamos de lleno

con el reglamento para solicitar la determinacion de insalubridad o peligrosidad Este reglamento les fue
remitido a ustedes via correo electronico, ya lo tienen todos y todas en sus buzones Alejandra, para este
reglamento tenemos presentacion. Necesitamos permitir el ingreso de Ivonne, me imagino. ------------------
Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Si correcto estaria entrando Ivonne Solano y don Rudy Gonzalez. ---
Sr. Alexander Astorga Monge: ;Alguien tiene alguna objecion a que ellos puedan entrar? Perfecto

habiendo ocasiones le damos la entrada a don Rudy y & IvONNe. -=-=-=-==-=mmmmmmmmmm oo
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Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Ya le voy a hacer el acceso —el ingreso, perdon—. Mientras ingresa
Ivonne y don Rudy, tal vez, aprovechando el tiempo, hacerle la introduccidn a este tema. Recordemos que,
a inicio de afio, presentamos una hoja de ruta de algunos trabajos que ya teniamos previstos y que debiamos
realizar en este 2025. Entre esos estaban los proyectos de reglamentos, y teniamos dos proyectos
importantes de reglamento que venian por una necesidad de dar seguridad juridica al Consejo de Salud
Ocupacional, a los procesos que realiza estudios y también, pues, a los mismos funcionarios que realizan
dichos estudios. Entonces, entre esos, tenemos el de los estudios para determinar los insalubres y peligrosos,
y también los que son de actividad minera. En este momento vamos a presentar lo que es la propuesta de
reglamento para realizar los estudios de insalubridad y peligrosidad. ¢Por qué era importante tener estos
reglamentos? Bueno, los estudios de insalubridad y peligrosidad se realizan a razén de lo que indica el
articulo 294, que le da la potestad al Consejo para que sea quien determine qué centros de trabajo son
insalubres y peligrosos. Sin embargo, a pesar de que tiene tantos afios de tenerse ese articulo, no se tenia
reglamentado como debe realizarse este estudio, cuales son los pasos a seguir por parte de la persona
usuaria, qué documentos deberiamos estar solicitando, qué plataformas deberiamos estar utilizando para
realizar dichos estudios. Y eso puede traernos muchisimos problemas, como ya también lo pudimos ver con
el caso de Coopemontecillos, donde no se tenia claridad documentada en un reglamento de como debian
Ser esos procesos, y pueden venir reclamos y no tenemos cdmo. ;Como? Lo que les digo: esa seguridad
juridica para decir “aqui esta establecido qué es lo que pedimos, como lo pedimos y cédmo ustedes deben
entregarlo”. Entonces, bueno, ese es el fin de este reglamento que vamos a presentar el dia de hoy y que,
muy amablemente, nos van a acompafar tanto lvonne, desde la parte legal, como don Rudy, desde la parte
técnica, para detallar cada uno de los puntos que en €l se establecen. Entonces, bueno, ya veo que esta
conectado don Rudy e Ivonne, y les doy la palabra a ellos para que nos ayuden con esa presentacion. ------
Sr. Alexander Astorga Monge: Muy buenas tardes. =-----=-==-=-mmmm oo
Sra. lvonne Maria Solano Morales: Buenas tardes Buenas tardes a todos. ---------=-======n=mmmmmmmmmmmnmnaee
Sr. Rudy Gonzalez Madrigal: Buenas tardes. ==--======mmmm o oo oo
Sr. Walter Castro Mora: Buenas tardes. ----=-=-==-=-m-mmmmm oo oo
Sra. Mariela Cordoba GOmez: BUenas tardes. -----=----=m-mmmmmmm oo oo
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Sra. Ivonne Maria Solano Morales: Gracias. oy a iniciar con la presentacion del reglamento. Entonces,
en pantalla tienen la version que se les trasladé de la propuesta reglamentaria. VVoy a hacerla un poco méas

grande. Ustedes me confirman, por favor, si pueden leerlo bien o necesitan que amplie la letra. -------------
Sr. Sergio Alvarado Tobar: Porfis un poquito mas mas grande. -----=--=-=====mmmm e oo
Sra. Ivonne Maria Solano Morales: Claro que si, de esta forma. Perfecto. Bueno, como bien lo indicé
dofia Alejandra, la necesidad de elaborar esta propuesta reglamentaria nace por cuanto este es un tramite
que ya lleva sus afios en el Consejo de Salud Ocupacional. Y toda la legislacion costarricense es cambiante:
hubo una reforma a la ley, 0 mas bien, con la implementacién de la Ley de Proteccion al Ciudadano del
Exceso de Requisitos y Tramites, se establecio que todo requisito que se le exija a la persona administrada
tiene que estar respaldado en una ley o en un reglamento. Recientemente, ustedes estuvieron también viendo
el caso de Cope Montecillos, donde tuvimos una situacion particular que precisamente nos viene a
ejemplificar por qué es muy relevante tener nosotros documentado esto en una propuesta reglamentaria.
Entonces, bueno, para empezar, voy a aprovechar que don Rudy estd en este momento presente. Tengo
entendido que don Rudy tiene que salir de la sesidn aproximadamente a las seis de la tarde. En razén de
eso, dado que él es el encargado de la parte técnica, yo voy a empezar la exposicién haciendo una acotacion
con el tema de los requisitos, para aclarar que en este reglamento no estamos incorporando ningun requisito
adicional ni ningun requisito nuevo a los que ya se han venido solicitando a lo largo de los afios. En este
sentido, lo Unico que estamos realizando es incorporarlos dentro de la propuesta reglamentaria. Se hizo un
trabajo interno de cotejar cada uno de esos requisitos que se solicitan en el dia a dia con la plataforma digital
que se implementd para la realizacion de este tramite. Entonces, yo voy a trasladarme al articulo 10. Luego
nos vamos a devolver al articulo 1, pero esto nos va a permitir que, si ustedes tienen alguna duda, podamos
aprovechar la presencia de don Rudy en la sesion. En el articulo 10 estariamos propiamente regulando cada
uno de los requisitos que debera presentar la persona interesada en solicitarle al Consejo de Salud
Ocupacional que determine si un trabajo o un centro de trabajo tiene esta condicion de insalubre o peligroso.
Ustedes pueden ver con gran detalle que aca se sefialaron cada uno de los puntos que se van a solicitar. Por
ejemplo, el punto nimero uno es indicar los datos generales del centro de trabajo o institucion. Aqui se
solicita el numero de cédula juridica —evidentemente, si es una persona juridica—; en caso de que sea

persona fisica, pues el nimero de documento de identidad, el nombre del centro de trabajo o razén social,



#CSO

la direccidn exacta indicada por provincia, cantdn, distrito y otras sefias; un teléfono fijo o maévil; también
el nimero de personas trabajadoras, indicando la cantidad por mujeres y hombres. Se debe adjuntar el
organigrama del centro de trabajo. Se tiene que indicar qué tipo de jornada laboral hay: diurna, nocturna o
mixta. Se debe indicar el nimero de permiso de funcionamiento ante el Ministerio de Salud y adjuntar este
permiso de funcionamiento. Desde aca les aclaro que todo esto se realiza a traves de una plataforma,
entonces es bastante amigable. La plataforma le da la opcidn para que usted sefiale y seleccione cada uno
de estos puntos o adjunte el documento que se esta solicitando. El segundo requisito que se solicita son los
datos del representante legal: el tipo de identificacion, el numero de identificacién y el nombre completo
del representante legal. El tercer punto son los datos del gerente general. Se solicita, de igual forma, que
indique cudl es el tipo de identificacion. Esto se selecciona en el sistema, se coloca el nimero de
identificacion y el nombre completo del gerente general. De igual forma, en el cuarto punto se solicitan los
datos de contacto de la persona a cargo del Departamento de Salud Ocupacional, o la persona de contacto
que designe la empresa en cuestion. Se requiere el tipo de identificacion, el nimero de identificacién y el
nombre completo de la persona encargada del Departamento de Salud Ocupacional. Quedd también
establecido en el reglamento que, en caso de que a la empresa no le asista esta obligacion —porque no esta
en el supuesto del articulo 300 del Cddigo de Trabajo y no tiene mas de 50 personas trabajadoras—,
entonces indique el nombre de la empresa consultora o del profesional que realiz6 el estudio. De igual
forma, muy importante: se solicita un correo electronico o un medio para atender notificaciones. Esto es
fundamental, porque es lo que nos permite tener esta comunicacion con la parte gestionante y, en caso de
que sea necesario realizar alguna prevencion, ellos puedan subsanar por ese medio. También se solicita el
teléfono, ya sea de la persona a cargo del departamento o de la persona que se designdé como contacto. En
el punto numero cinco se debe adjuntar el detalle de la accidentabilidad de los Gltimos doce meses. Se
explica que debe contener el analisis estadistico de la siniestralidad laboral del centro de trabajo que requiere
el estudio, con los respectivos indicadores del afio anterior. También se solicita que ese analisis se realice
por la forma, la causa de la siniestralidad, entre otras variables que se consideran importantes para una mejor
comprension. El punto sexto solicita adjuntar el plan de distribucion de planta o croquis del centro de trabajo
que requiere el estudio. En el punto nimero siete se solicita adjuntar una fotocopia del recibo de pago por

riesgos de trabajo, la péliza por riesgos de trabajo. Adicionalmente, en el punto octavo se solicita adjuntar
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el detalle del proceso de trabajo del centro de trabajo que requiere el estudio. También se solicita adjuntar
los manuales de procedimientos de seguridad para el uso de maquinaria, equipos o herramientas, y se indica
que tiene que integrar las acciones de prevencion y proteccién de las personas trabajadoras para el uso de
maquinaria, equipos o herramientas, materias primas, materias intermedias y el producto terminado. Se
solicita también adjuntar el programa de salud ocupacional y de emergencias actualizado. En cuanto al
programa de salud ocupacional, se especifica que tiene que cumplir con los siguientes requisitos: estar
firmado en la portada por el representante legal de la empresa o institucién y por la persona profesional en
salud ocupacional. También se indica que tiene que estar acorde con la guia para la elaboracion del programa
de salud ocupacional aprobada por el Consejo en su version vigente, incluido el diagnostico de condiciones
y medio ambiente de trabajo contemplado en esa guia. El cronograma o plan de accidn, con sus respectivos
responsables, tiene que estar firmado por el representante legal y la persona profesional en salud
ocupacional. El punto 11 —realmente estos son requisitos que se indican de esta forma porque, a nivel de
plataforma, ya el sistema esta creado— lo que hicimos, a la hora de cotejarlo, fue equiparar una cosa con la
otra. Para que sea mas facil entenderlo, se incorpor6 como un apartado de documentacion adicional
necesaria en el punto 11, que seria una carta firmada por el representante legal del centro de trabajo. El resto
que ven aca es explicativo. Lo que indica es que las firmas tienen que estar autenticadas por una persona
abogada, salvo que el documento esté firmado digitalmente. También se indica que, si la solicitud es
realizada por una tercera persona distinta al representante legal, debe aportar el poder especial
administrativo respectivo, y se deja la salvedad de que, si el poder esta también firmado digitalmente, eso
es suficiente; no tiene que haber una autenticacion de por medio. Esta carta tiene que tener datos especificos
que son importantes segin la documentacion remitida por el area técnica, que son: el motivo o el asunto
que origina la solicitud de realizacion del estudio. Debemos recordar que, en la actualidad, por lo menos a
nivel de lo que se publicaba en la pagina web, el estudio en su mayoria era solicitado ya sea por la autoridad
de la Inspeccion de Trabajo o bien, en el tema de aprobacion de reglamentos internos, por la Direccion de
Asuntos Juridicos. También podria venir una solicitud de un juzgado. Sin embargo, la normativa no limita
estos escenarios, por lo que cualquier persona realmente interesada puede presentar la gestion. Esto es
importante, segun lo explica el area técnica, para que ellos también tengan un panorama de cuél es el motivo

que esta originando esta solicitud. Se debe indicar también el nombre de fantasia del centro de trabajo, si
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aplica; el nombre del centro de trabajo para el que se esta solicitando la realizacion del estudio —recordemos
que puede haber empresas que, por ejemplo, se me ocurre decir Arcos Dorados, que es la razén social, pero
es un McDonald’s que tiene varias sucursales—. Entonces, este dato es importante. La direccion exacta del
centro de trabajo, la descripcion de la actividad principal del centro de trabajo. Los compafieros también
requieren conocer el area total del centro de trabajo en metros cuadrados, el area total edificada del centro
de trabajo, e indicar si se cuenta con un médico de empresa, ya sea de la Caja, del Instituto Nacional de
Seguros, de una empresa o institucion aseguradora de riesgos de trabajo, o algo mixto. De igual forma, es
indispensable contar con una certificacion registral o notarial de personeria juridica vigente, con no mas de
un mes de emitida, para poder verificar el tema de la legitimacion. Se requiere la certificacion de patrono al
dia con la Caja, la ficha de datos de seguridad de los productos quimicos peligrosos utilizados durante todo
el proceso productivo, el permiso de instalacion o funcionamiento, o la certificacion de mantenimiento al
dia, si se dispone de tanques de gas licuado de petroleo, plantas de tratamiento quimico, equipos que emitan
radiaciones ionizantes o no, calderas u otros equipos presurizados considerados en el proceso productivo.
De igual forma, queda establecido que deberan aportar videos o fotografias que evidencien el proceso de
trabajo de todas las areas donde se ubican los puestos de trabajo, al menos una evidencia segun la secuencia
de este, insertando una breve descripcion de lo que muestra la fotografia mediante la forma que se solicita
y ejemplifica en el anexo 1 del presente reglamento. El anexo 1 es, nada mas, este espacio donde se coloca
la fotografia y su descripcion. Entonces, bueno, estos son los requisitos. Les indicaba que estan en el articulo
10. Reitero, antes de cederle el espacio a don Rudy, en caso de que quiera ampliar la informacion, que
ninguno de estos requisitos se esta variando respecto a lo que se solicita en la actualidad. Unicamente
estamos reglamentando el uso de la plataforma, que es una novedad y que le va a permitir a la persona
usuaria tener un tratamiento mas amigable a la hora de gestionar estas solicitudes ante el Consejo. Y, de
igual forma, estamos cumpliendo con la normativa de la Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de
Requisitos y Tramites, teniendo precisamente un reglamento que respalde esta solicitud documental que se

le esta realizando a las personas interesadas. Entonces, don Rudy, le cedo la palabra por si desea hacer

alguna acotacion referente al tema de 10S reqUISItOS. =-=-=-==-===mmmmmmm oo
Sr. Rudy Gonzéalez Madrigal: Si, cualquier cosa, bueno, estoy a la orden. Bueno, creo que la compariera

Ivonne ha sido muy clara en la exposicién de lo que es el tramite casualmente yo le decia a la compafiera,
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que yo, en este mes, cumpli 32 afios de estar en el Ministerio de Trabajo y, especificamente, en el Consejo.
Y desde que ingresé, propiamente, pues este tema se ha desarrollado en la forma que se esta presentando o
formalizando aca. Entonces, pues, ha sido toda una dinamica. Sin duda alguna, hoy en dia, con la pagina,
pues ahi se tienen los datos; pero con esta plataforma, vendriamos a tener una mejor trazabilidad
documental, tanto para nosotros, receptores de la informacién, como para las personas gestionante o
peticionarias del tramite. Pero entonces, cualquier cosa, estoy atento a la consulta que aqui se dé. En ese
sentido, Walter, adelante. ------------=-=-m-mmmmm oo e PR

Sr. Alexander Astorga Monge: Walter uso la palabra. =-----=-=-=mmmmmmm oo
Sr. Walter Antonio Castro Mora: Si, muchisimas gracias ahi, Rudy y Ivonne, como siempre gracias y
también en el departamento este famoso, porque digo famoso porque en realidad no sé por qué es el
departamento de seguridad y salud laboral, ;CUdNtOS SON? ------=-=nmmmmmmmmmmm oo eee

Sr. Rudy Gonzalez Madrigal: En el departamento, incluyendo a dofia Marjorie, en este momento, pues

SErfamos CUALIO PEFSONAS.  =-=nmnmmmmmmmm oo oo e o e e e
Sr. Walter Antonio Castro Mora: Son cuatro personas. Otra cosa... Y bueno, ahi si, aunque Ivonne ha
estado mencionando —yY lo menciono varias veces— que la informacion que estd, la que ustedes pusieron,
es la que esta; pero si, nosotros ahi vemos oportunidad de mejora, porque si hay un exceso de requisitos,
definitivamente. Otra cosa, Rudy: con el asunto ahi de fotos y videos, ¢usted cree que, con sus 32 afios de
experiencia, con una foto y un video, usted tiene el criterio suficiente para aplicar el articulo 294, donde
dice: “;Son trabajos o centros de trabajo insalubres los que, por su naturaleza, pueden originar condiciones

capaces de amenazar o dafar la salud de los trabajadores o vecinos™? Pregunta, Rudy: ¢se puede, por video

Y UNAS fOt0S? mmmmmmm oo oo oo
Sr. Rudy Gonzélez Madrigal: Si, sefior, inclusive Si, sin duda alguna. Y, si me permite hacer ahi la
acotacion, durante la época de pandemia —donde estaba bastante restringido, inclusive, acudir a los centros
de trabajo— nosotros coordinamos para que nos mandaran un bagaje de evidencia fotogréafica y de videos.
Inclusive, nosotros nos enlazabamos para que pudiéramos, a través de una videollamada, recorrer las
condiciones del local, cualquiera que fuera su naturaleza, para poder verificar las condiciones en los puntos

muy especificos. Entonces, analizadbamos la documentacion y, obviamente, habia puntos claves, especificos,
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que nosotros estdbamos requiriendo observar. Entonces, la fotografia... Sin duda alguna, pues si, ha sido

bastante clave, ¢Si? ==-=====mm=mm o
Sr. Walter Antonio Castro Mora: Entonces, para usted, ¢no es importante la parte presencial? O sea, ¢no
es lo que busca ahi el articulo 294, que él es muy incisivo y busca esos trabajos, esas actividades? O sea, a
mi me llama la atencion —y respeto mucho los 32 afios—; igual, mis 38 afios, en la misma actividad a mi
si, honestamente, a mi se me hace dificil. O sea, yo, con 38 afios, 0 sea, mas afios que usted, se me hace
dificil que, a través de una foto y un video, uno pueda tener el suficiente criterio para determinar una
actividad. No es un sistema, porque ustedes piden ahi el programa de evacuacion; eso no. Y el programa de
salud ocupacional, eso no. Eso es parte —Y es intrinseco— de una actividad. Pero lo que estamos enfocados,
y el 294 justamente, y por eso es que hasta el dia de hoy ha sido conflictivo y seréa conflictivo: porque una
actividad y salud usted la cambia en un momento. En un momento la cambia la actividad en salud. Una
persona —que sé cdmo, acueductos que tenemos aqui, la referencia— se mete a un pozo de estos donde
hay aguas negras, sin nada de eso, es insalubre, y a los 5 minutos ese trabajador se protege o viene otro
trabajador protegido, y ya esa actividad no es sin salud. Eso es una actividad que se garantiza y alguien tiene
que hacerla, igual que la actividad de recoleccién de basura. Eso es insalubre, definitivamente. Pero cémo
se esta haciendo esa actividad es justamente lo que busca el 294. Y entonces, por eso, es que si me llama
mucho la atencidn. Y nada mas queria yo hacer mi comentario al respecto, porque si se solicitan una serie
de requisitos ahi, pero el en si, la actividad como tal, insalubre o peligrosa—, no sé cémo. Yo, honestamente,
si usted me pone a mi a hacer el trabajo, yo le digo: no, yo me declaro incapaz. ;Por qué? Porque una de las
cosas que yo he aprendido a través de la vida —y no solamente aca, sino que he tenido oportunidades
afuera— es que las cosas huelen cuando uno llega a una actividad. Ahora estoy recordando un trabajo que
hice en el metro de México, en una de las extensiones, en un curso que estuve por alld. Y ahi,
definitivamente, las cosas olian, o sea, las condiciones eran inseguras totalmente. Aunque el capataz queria
demostrar otra cosa, uno, con solo ver, con solo dos preguntas que uno haga, ya uno se da una gran idea de
cémo es. Y sigue uno preguntando, y la gente se sigue hundiendo a través de esas preguntas. Entonces, yo
nada mas queria hacer mi comentario, y como siempre, muchisimas gracias por estar por aca. Gracias. ----
Sr. Rudy Gonzalez Madrigal: No, con mucho gusto, Walter. No sé si me permite agregar rapidamente:

Sin duda alguna, como mencionaba, lo de las video-fotografias fue una estrategia muy importante durante
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la pandemia, inclusive que se haya replicado cuando nos llegan, a veces, casos de un juzgado de trabajo,
donde se nos otorga propiamente tres vidas para responder sobre un centro de trabajo. Entonces,
obviamente, todo lo que conlleva la dindmica de hacer un trabajo de campo —solicitar transporte, etcétera,
etcétera—, mas cuando esta distanciado, pues esta dinamica ha sido bastante practica. Aparte, el 294 es muy

preciso; es lo que hay que determinar: el proceso, el manejo de ciertos materiales. Pero eso seria, tal vez,

UnN POCO Mi COMENLANTO. =-==-=====mmmmmm o m oo e e e e
Sr. Alexander Astorga Monge: Muchas gracias don Rudy ¢Alguien mas con el uso de la palabra? -------
Sra. Mariela Cérdoba Gomez: Gracias, muy buenas tardes a don Rudy. Nada méas una consulta: porque
no me quedo claro, en el documento se pide toda la documentacion, pero ¢se tiene definida algin tipo de
metodologia, algin tipo de método o norma en particular para construir ese criterio técnico de declararlo
insalubre? ¢Hay algun tipo de metodologia especifica que ustedes estén planteando para estos estudios? ---
Sr. Rudy Gonzalez Madrigal: Si, esta es la dinamica, como repito y como se ha detallado, inclusive en el
informe que anteriormente se habia presentado por aca. Pues ha sido hacer un analisis, primero que nada,
bastante detallado sobre lo que es la documentacion presentada, conforme se va considerando cada uno de
los requisitos. Antes, bueno, don Walter ahi menciond el plan de emergencia o plan de preparativo/respuesta
de atencion a emergencia, gque, en este caso, al menos, no se estaria requiriendo. Pero entonces se hace
propiamente todo un tipo de andlisis, desde lo que es la misma pdliza de riesgos, el permiso sanitario de
funcionamiento, el programa de salud ocupacional, que tiene que ser muy claro, no solamente en cuanto al
diagndstico, sino en cuanto a las propuestas de mejora que ahi se dan y que nos permiten detallar ese proceso
de trabajo, los materiales empleados, las medidas de control que se han adoptado, inclusive para poder
valorarlas. Entonces, todo ese compendio de documentos que se estd solicitando es lo que permite
inicialmente dar un criterio, aparte de lo que pueden ser esas evidencias eventualmente que se pudieran
presentar 0 que se han presentado. Entonces si, este va en ese sentido: estudio documental, evidencia
fotograficay, si es el caso, realizar el estudio de campo ante una duda razonable. Si, perdén. Adelante. ----
Sra. Mariela Cordoba Gémez: Tal vez es que creo que no me expliqué bien con la pregunta o la consulta.
O sea, entiendo perfectamente que la parte inicial del analisis que se esta proponiendo es en funcién de la
documentacion que se esta solicitando a la empresa. Pero mi consulta especifica es: ustedes tienen ahora

todo ese insumo, ¢y cual va a ser el analisis que le van a dar? ¢Esta basado Unicamente en el criterio de
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experto, que es lo que le estoy entendiendo ahorita? O sea, el anlisis que hace Rudy, ¢si viene Marielay lo
hace, va a ser diferente porque tenemos experiencias diferentes? Entonces, esa es mi consulta: ¢se va a
utilizar una metodologia especifica, no sé, una guia técnica para hacer una evaluacion de riesgo, que se le
va a aplicar al analisis? O ese conjunto de informacion que ustedes hacen, ¢;se le aplica una metodologia
fina? O sea, ¢de alguna forma el criterio sustantivo del evaluador viene a ser un poco mas objetivo, o se
puede pasar de ese analisis cualitativo a uno un poco més cuantitativo? Tal vez esa es mi consulta. ---------
Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Tal vez, perdon, voy a responderle yo a Mariela. EI tema aqui es que
este reglamento, o en este reglamento, no va a poder visualizar eso, porque eso es como un tema mas de
fondo, ya de la determinacion del insalubre. Este reglamento lo Unico que establece es el procedimiento de
la solicitud, los documentos que se van a pedir y coémo se van a pedir. Lo que usted estd mencionando, eso
lo estamos analizando. Tenemos un proceso ahorita con la OIT, un anélisis también del articulo 94 y demas,
porgue eso también va de la mano. Pero no se debe establecer en este reglamento como tal. Eso también lo
estamos trabajando, pero posteriormente lo estariamos presentando en junta directiva. Por ahora, lo estan
haciendo tal cual lo establece el articulo 294: la naturaleza y demas, y cuadndo se pueden, por condiciones.
Pero si, no se estableceria en este reglamento. Si tal vez la duda es por qué no lo ve tan claro aca de como
se va a determinar el analisis y por qué no hay una guia, como usted lo menciona, es porque este reglamento
nada mas es del tramite de la solicitud del eStudio. =-=-=======mmmmmmmm oo
Sra. Mariela Cordoba GAmez: Pero entonces, ahora me surge otra duda. Si esto es solo “;como voy a
hacer el tramite, la ejecucion y la respuesta?”, porque también dice el reglamento que da un tiempo
especifico para la respuesta. ¢En cuanto tiempo estaria saliendo la segunda parte? Porque, si me pongo un
poco quisquilloso, técnicamente podria debatirles muchas cosas. Desde el punto de vista técnico, inclusive
por ahi decia—me parece que en el documento decia que no se podia... ;cual fue la palabra? —refutar o
apelar el resultado de este informe. Pero si tampoco esta claro, digamos, cémo se va a hacer ese analisis, 0
si no se tiene una metodologia especifica para eso, ¢cémo técnicamente respaldamos o le damos respaldo a
ese resultado que se estd dando? Ahora me queda perfectamente claro lo que me indica este documento y
efectivamente asi lo indica el titulo: para hacer la solicitud. Pero si esto sale, no se, en dos o tres semanas,
un mes, y dentro de uno o dos afios va a salir el siguiente documento, ;,como vamos a respaldar los estudios

propiamente que salen como parte de este proceso? No sé si me explico con la inquietud. Estamos, o sea, Si
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yO0 tengo un paso uno que es entregar el documento, un paso dos que es el analisis, y un paso tres que es dar
el resultado final, ;,como técnicamente nosotros, como Consejo, defendemos el paso dos y el paso tres si no
estd normado? Esta normado cdmo hago la solicitud, mas no cémo lo analizo y como lo emito. Esa es la

inquietud que en este MOMENLO ME SUFQE. =----==mmmmmmmmmm oo e oo

Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Creo que quiere aclarar tal vez un tema de los plazos y después tal
vez le amplio un poquito mas lo demas que menciond Mariela. ---============mm e mm oo e
Sra. lvonne Maria Solano Morales: De hecho, queria referirme a los dos puntos. Bueno, en primer lugar,
con el tema de los recursos, es importante aclarar que, si bien es cierto que se indica que el informe técnico
no es recurrible, la resolucion si lo es. Porque recuerden que el informe técnico es solo un insumo para
generar la resolucion. Supongamos que yo hago el estudio y emito un informe técnico en donde plasmo una
posicion; este se traslada, en este caso, a la jefatura, que mas adelante veremos como se esta tratando de
regular en el reglamento. Entonces, la jefatura, con su criterio y con el analisis que recibe, basicamente tiene
dos opciones: Decir: “De acuerdo, me queda clara la postura y la avalo”, o Solicitar una modificacion o no
estar de acuerdo y cambiar su criterio. Porque, al final de cuentas, la jefatura es quien tiene el poder de
decision y emite la resolucién, y esa resolucion si tiene un recurso: es el recurso del articulo 139, que hemos
venido conversando en todos los reglamentos que hemos traido a la sesion, mediante el cual se garantiza el
derecho de defensa de la persona administrada. Esto es basicamente el ejercicio que sucedié con Cope
Montecillos: se presenté un informe, al final se recurri6, y fue conocido por ustedes. En el reglamento se
esta planteando el proceso, pero se esta dejando de lado al Consejo de Salud Ocupacional, que, realmente,
segun la razon de ser del articulo 294, indica que el Consejo es quien determina. Pero estamos hablando de
situaciones macro; esto, que son cosas del dia a dia, son estudios méas pequefios. Por ello, se le esta delegando
esa competencia al departamento como tal, pero si habria un derecho a recurrir: el informe, repito, no; la
resolucion, si, y eso no se le puede negar a ninguna persona administrada. Ahora bien, a lo interno del
departamento... o no sé si dona Alejandra quiere retomar la segunda parte de la pregunta. --------------------
Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Si, tal vez, nada mas, creo que... bueno, para darle la palabra a don
Alexander y tener claro que nosotros nos apegamos a lo que indica en este momento el articulo 294. Ahi
estd establecido qué es lo que se va a determinar como insalubridad y peligrosidad. Sin embargo, este

proceso gque estamos haciendo —y que creo entender que por ahi venia la consulta de Mariela— es simple
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y sencillamente para ampliar un poquito y tener mas seguridad en algunos puntos que pueden generar dudas.
Pero, hasta ahora, como se ha venido haciendo todos los afios, es apegarse a lo que ya esta establecido en
el articulo 294 para determinar si algo es insalubre o peligroso. Lo que no tiene reglamentado el articulo
294 es el proceso: qué podemos pedir y qué no. Ahi si estd claro que se determina qué es insalubre y
peligroso, y a partir de eso ellos toman el criterio, 0 mas bien los puntos, para fundamentar la determinacion.
Sra. Mariela Cordoba Gomez: Muchas gracias por la aclaracion. ==----=-=======mmmmmmmmmmmm oo oeoee
Sr. Alexander Astorga Monge: Si, yo si queria hacer una acotacién sobre lo que menciona Mariela, y es
que si hay términos que se han utilizado con los que me parece que hay que tener cierta precaucion. Porque
una cosa es hablar de criterio técnico, y otra cosa es decir que ese criterio técnico sea objetivo, es decir,
basado en causas objetivas, causas técnicas con un fundamento adecuado y demés. Y otra cosa es decir
criterio subjetivo. Ojo con eso, porgue el criterio subjetivo, a diferencia de un criterio objetivo, responde a
causas meramente personales, por decirlo de alguna manera, y no necesariamente a un analisis técnico
objetivo. Entonces, el hecho de que una persona técnica experta en una materia realice un criterio técnico
sobre X oY tema no implica que ese criterio sea subjetivo por el simple hecho de que lo realizé esa persona,
siempre y cuando se haya basado en un fundamento que sea objetivo. Yo creo que eso es importante. ¢Por
qué? Porque no todas las actividades que realiza la administracion pablica —y sobre todo cuando son
actividades que dependen de un analisis técnico riguroso— van a estar tan normadas de forma que,
metodolégicamente hablando, se sefialen todos los parametros o se indique, digamos, “la cancha” a la
persona técnica. Hay casos en los que si, y casos en los que no. Por ejemplo, en la Caja Costarricense del
Seguro Social, que es la institucion que seria equivalente a cada analisis médico: cada anélisis médico no
tiene una metodologia estricta para como el médico realiza su andlisis sobre un tema. O sea, €so no lo tiene.
¢Por qué? Porque tiene un criterio médico que es su criterio técnico experto, y ese criterio se basa en la
ciencia y la técnica, en un andlisis que es objetivo sobre un sujeto y deméas. Obviamente, se podria llegar a
tener en algin momento una guia metodoldgica o algun tipo de instrumento, lo cual claramente seria una
buena practica. Pero también el tema acé es que, en orden de la legalidad, la administracion publica tiene la
potestad de utilizar el criterio técnico experto para realizar andlisis. Si no, coincido, que ese analisis podria
ser subjetivo si lo realiza una persona o un departamento sin la experticia necesaria; pero eso no implica

que el analisis no sea objetivo. Es lo mismo que pasa en materia, por ejemplo, de las municipalidades con
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patentes, donde al final hay criterios técnicos expertos que revisan ciertas materias 0 permisos que otorga
la administracion en muchas &reas. O, por ejemplo, en materia laboral, nosotros a nivel de inspeccion
realizamos analisis para suspension de contratos, y al final ;qué es lo que se analiza cuando se va a dar una
suspension de un contrato? Bueno, el Cddigo de Trabajo, y hay un analisis técnico que realizan los
inspectores, y luego los asesores juridicos hacen el analisis técnico correspondiente. Entonces, me parece
importante no desvirtuar el criterio técnico experto que pueden tener las personas funcionarias del
ministerio, que son personas con competencias y funciones para ello, aunque eso no obsta de que, en algin
momento, pueda existir algun tipo de guia metodologica o algin parametro definido. EI Cddigo de Trabajo
da el parametro, y eso es importante entenderlo. Entonces, ¢qué es lo que la persona técnica experta va a
verificar? En primer lugar, la verificacion de situaciones de insalubridad: que los centros de trabajo sean
insalubres porque, por su naturaleza, pueden originar condiciones capaces de amenazar o dafiar la salud de
trabajadores o vecinos, ya sea por los materiales empleados, elaborados, desprendidos, o por residuos
solidos, liquidos o gaseosos. Eso es lo que tienen que identificar. Del mismo modo, en el caso de
peligrosidad: ¢qué es lo que van a buscar? Si estos centros de trabajo pueden dafiar de modo grave —ojo,
valoracion de modo grave— la vida de los trabajadores o vecinos, ya sea por su propia naturaleza, por
materiales empleados, por residuos sélidos, liquidos o gaseosos, o por el almacenamiento de sustancias
toxicas, corrosivas, inflamables o explosivas. Ahi estdn los parametros. Si se podria, como dije
anteriormente, realizar algin tipo de metodologia que depure mas como se realiza el andlisis. Pero la
administracion publica no puede abstenerse de ejecutar una labor que le toca —ojo, no es una labor que
quiera realizar porque si, sino que le toca por imperio de la ley. Ahi la administracion no puede decir: “Ah,
no la hago porque no tengo una metodologia”. Y eso es muy importante, porque para eso esta el criterio.
Esta bien. Si pongo a una persona que no es experta en la materia —una persona abogada de la Direccion
Juridica— y le digo: “Venga, hagame un analisis de insalubridad y peligrosidad en un centro de trabajo”, y
la persona no es experta, obviamente estariamos induciendo a la administracién a error. Pero ese no es el
caso, porque hay un departamento especializado para ello. Entonces, me parece importante eso. Como dice
Alejandra, el tema esta en que el articulo 294 no le dice al Consejo como tiene que hacerlo, no indica: “Mira,
se hace de tal manera, hay tales plazos”. Este reglamento es meramente procedimental: lo que hace es

sefialar cuales son los requisitos y como se procesa una solicitud, sin que eso obstaculice que, en algin
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momento, el departamento tenga definida una manera de cdmo se hacen las cosas. Para hacer una analogia,
nos pasa igual con la inspeccion: al final, los inspectores verifican con su criterio técnico si hay o no
infraccion. No hay una metodologia especifica mas alla del manual de procedimiento legal de la inspeccion.
Bueno, por ahi va mi comentario, dofla Mariela. ------=-=mmmmmmm oo o
Sra. Mariela Cordoba Gomez: Tal vez dos aclaraciones: La primera es que no estaba poniendo en duda
el criterio de experto de los muchachos del consejo. Por favor, Alejandra, creo que Rudy ya se retiro, pero
le transmite el mensaje: no es eso. No era menospreciando ni un comentario peyorativo con ninguna
intencion. Mas bien, como luego lo corregi, pregunté si era un método cualitativo o cuantitativo, para no
dejarlo abierto: hice referencia a si era Unicamente el criterio de experto, un criterio cualitativo, o si habia
algo maés especifico, cuantitativo, que por lo general viene a ser un poco méas objetivo. Porque si,
efectivamente, hay un criterio basado en muchas cosas, pero bajo ninguna circunstancia estaba poniendo en
duda la experiencia o el conocimiento del departamento. Ese era el primer punto. El segundo punto es en
relacién con que no comparto su criterio de que los médicos en la Caja no tienen una guia. Todos tienen
protocolos para seguir y si, hay una guia para todos los procedimientos. Por ejemplo, si llega una persona
con hipertensién, hago A, hago B, hago C, y si no hago D, eso existe. Son vias muy especificas que no todos
los médicos usaran de la misma manera, pero al menos la institucion si lo tiene. Entiendo su ejemplo, pero
no es del todo cierto. Es igual que si uno va a una consulta especializada y hay una sospecha de alguna
patologia: hay un criterio de seguimiento para poder determinar el mejor tratamiento o llegar a la mejor
solucion. Son muy pocos los médicos que tienen la capacidad de solo con verlo, “a ojo de buen cubero”,
diagnosticar todo. La mayoria se basa en una metodologia de trabajo, una guia. Y es lo mismo: para obtener
un resultado respaldado técnica y cientificamente, hay que seguir una serie de pasos. Ahi es donde no
comparto del todo el punto de vista. Entiendo su posicién y no es la idea extender la discusion. No porque
trabaje en la Caja y ponga ese ejemplo significa que lo vaya a entender mejor. En realidad, mi consulta es
si se va a utilizar, especificamente, una metodologia cualitativa o cuantitativa para el respaldo del criterio
técnico que se hace en el Consejo. Y, como bien lo aclard Alejandra, ese tema esta fuera del alcance de este
documento, porque este documento solamente abarca lo que es la solicitud o los documentos que se
presentan para hacer la determinacion de si algo es insalubre o peligroso. Muchas gracias. -------------------

Sr. Alexander Astorga Monge: El problema, dofia Maria, es que, si usted utiliza la palabra “subjetivo”,
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por mas que lo quiera decorar, luego decir que un criterio de una persona técnica experta es un criterio
subjetivo es un problema. Ese es el tema. El criterio siempre, desde la administracion publica, debe ser un
criterio objetivo, porque si no, si es subjetivo, ahi es donde se presta para caer en una actuacion que no seria
correcta desde el punto de vista administrativo. Entonces, aunque no quiera sonar peyorativo, si yo le digo
a alguien técnico experto que estd actuando de manera subjetiva, es una forma de decir que no lo esta
haciendo de manera objetiva y, por ende, no esta correcta. Ese es el tema con eso. En cuanto al ejemplo, yo
me referia especificamente a cuando un médico realiza el andlisis con su criterio técnico experto. Si puede
seguir una lista de pasos, si puede seguir un procedimiento. Eso es una obviedad; se hace en todo lado. Por
ejemplo, en la inspeccion tenemos manuales de procedimiento sobre como se debe hacer la inspeccién, qué
se hace primero y qué se hace después. Pero al final, el tamiz de qué considerar una infraccién o no, o de
qué considerar que algo es peligroso o no, depende del criterio técnico experto. Y eso pasa en muchas
materias. Es igual cuando yo tengo un juez: un juez tiene todo un procedimiento para realizar un juicio o
una audiencia, pero al final, ese tamiz que hace para determinar si hay un delito, un incumplimiento
contractual, o n cantidad de situaciones, depende de un analisis técnico experto. A eso es a lo que me refiero.
Por mas que un médico tenga un protocolo, al final, el método que va a utilizar para identificar si hay una
enfermedad, un padecimiento o una situacion, es el método cientifico aplicado con base en el conocimiento
que tiene. Porque por mas protocolo o metodologia que exista, si yo pongo a un mecanico a hacer una
valoracion de salud, no lo va a poder hacer, porque no tiene el conocimiento técnico. Depende del
conocimiento técnico que tiene ese médico. Lo mismo pasa con un inspector. Si agarro a alguien de la
Direccion de Asuntos Laborales y lo mando a hacer una inspeccion, por mas que siga la guia metodoldgica,
los protocolos o el manual de procedimientos, necesitara su criterio técnico. Todavia no ha sido capacitado.
Por eso, las personas que ingresan a la inspeccion del Ministerio de Trabajo pasan por un proceso que en la
jerga de los inspectores llaman “periquear”: van acompanando a inspectores de mayor experiencia para
capacitarse y poder realizar una inspeccién adecuada. Por eso me refiero al criterio técnico experto, no al
tema de protocolos o procedimientos generales. Es sobre como se toma una decision, como se hace el tamiz
de si algo calza o no calza en una serie de preceptos, ya sean juridicos, de salud o de cualquier indole. Si
pueden existir guias, formularios o instrumentos metodologicos, pero siempre se dependera del criterio

técnico experto para determinar: “Esto es peligroso, esto es insalubre o no lo es”. Ademas, hay que tener
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cuidado con algo: hay cosas que no son posibles de cuantificar, maxime en derecho laboral. Por ejemplo, al
evaluar la naturaleza de ciertas situaciones, el andlisis pasa a ser cualitativo. Y no porque sea cualitativo
deja de ser objetivo o técnico. Recordemos que existen métodos de investigacion cualitativa utilizados para
analisis de distintos objetos de estudio. Hay otras cosas que si es posible cuantificar, o al menos generar
escalas de cualificacion para tener mediciones. Pero algunas deben pasar por un analisis cualitativo. Por
ejemplo, en materia de protocolos de salud ocupacional, un protocolo es adecuado o no segin un analisis
integral cualitativo. No es bueno o malo dependiendo de la cantidad de pasos, normas o indicadores que
tenga, sino de si logra controlar ciertas situaciones de riesgo. Por eso, el hecho de que no todo sea
cuantitativo no implica que no sea técnico o correcto. Eso también es importante al referirme a este tema,

o [o] T B I L1 T T

Sra. Tatiana Herrera Arroyo: Gracias. Si, yo tengo, pues, algunas consultas y comentarios. Primero,
referente a este punto que estan hablando usted y Mariela, yo pienso entonces que eso quiere decir que,
bueno, eso no es parte de este reglamento; pero entonces, en algdn momento, veriamos —no sé si una guia—
cémo se abordaria. A mi me parece interesante toda la informacién que se solicita y, tal vez, ver qué uso se
le va a dar a esa informacién. También tener algo, no sé si estandarizado, para cuando un analista vaya a
hacer el estudio y luego lo haga otro; bueno, garantizarnos de que se esta siguiendo una cierta o similar
estrategia, y tal vez justificar, en alguna medida, de previo, con cierta investigacion y respaldo, para evitar
que no quede tan abierto, en el sentido de que después se pueda prestar a que estén haciendo apelaciones de
los resultados que se vayan a dar. Pero pienso que si, que esto puede ser un tema de otro momento, porque
entiendo que no es el espiritu de este reglamento. A lo que voy es que, bueno, me gustaria que tal vez, en
otro momento, tocaramos esa otra parte del tema. No sé como lo podemos abordar o como podemaos evitar
que nos estén apelando los resultados, si van a empezar a cuestionar, digamos, las empresas, los resultados
por ese lado. Eso me preocuparia. Luego, el otro punto que queria consultar es —porque tal vez Alejandra
conoce mas del tema—: ¢Por qué una empresa solicitaria ese estudio? ¢En qué sentido? En que me parece
a mi que el reglamento esta hecho de tal forma que solo la empresa lo puede solicitar. ¢Es asi? Entonces,
no sé si Alejandra conoce mas ampliamente cuales son las diferentes razones por las que una empresa podria
estar solicitando este estudio. Por ahi escuche que era un tema de inspeccion y todo, pero no sé si lo conocen.

Me gustaria saberlo, porgque no lo conozco, para quedar clara en que el hecho de gque le estemos dejando la
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responsabilidad a la empresa —Ilo entendi asi, me corrigen si no es asi—, este es lo correcto en este tipo de
estudios. Y el otro punto: entendi que el proceso es digital, que la solicitud y todo es 100% digital. No sé si
esta parte si me la puede contestar Alejandra de una vez. Es que vi algo que me llamo la atencion, que daba
a entender que se permitia la opcion de impreso, y no sé... al final yo entendia que todo el proceso era
digital. Entonces, no sé si existe la opcidn de presentar o hacer la solicitud digital y, ademas, por medios

IMPrES0S. —mmmm oo e L P

Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Esta bien, vamos a ver. Esta solicitud esta ligada principalmente al
tema de la jornada. Vamos a ver, es la Unica, digamos, que beneficio o necesidad que puede tener una
empresa para necesitar una determinacion de insalubridad o peligrosidad. Como ya sabemos, el patrono
tiene la obligacion siempre de aplicar todas las medidas necesarias para salvaguardar la salud y la seguridad
de los trabajadores. Eso ya lo tenemos claro. Entonces, indiferentemente de que nosotros lo declaremos o
no insalubre y peligroso, ya ellos deberian estar aplicando todas las medidas para proteger la salud y la
seguridad de los trabajadores. La Unica razon por la que se solicita normalmente este estudio es porque
necesitan la aprobacién de jornada mixta. Entonces, lo que hacen es que normalmente o la solicitan
directamente a nosotros, para ya tenerla, o la solicitan a través de Asesoria Externa del Ministerio de
Trabajo, para hacer esa aprobacién de jornada mixta. La otra razon por la que muchas veces la solicitan es
por medio de un Juzgado de Trabajo. El Juzgado de Trabajo también puede solicitarlo, pero ya esto es para
procesos especificos en los que tengan algln caso, y ellos soliciten que se determine si era insalubre o
peligroso, para alguna informacion que necesiten en el caso. No voy a especificar por qué razones, porque
puede haber muchas, y muchas veces el mismo juez dice: “Yo, simple y sencillamente, para este caso quiero
saber si es insalubre y peligroso”, y lo solicita directamente el juzgado. Pero la principal razén, y por la cual

se entiende que es la persona empleadora la que lo solicita, es porque ellos quieren una aprobacion de

jornada mixta y necesitan esta determinacion del estudio. ----- e
Sra. Tatiana Herrera Arroyo: Entonces, en el tema..., perdona, solo para aclarar eso: en el tema del

juzgado, ¢el juzgado le exige a la empresa que haga la solicitud? Entonces, ¢no se sigue este reglamento en

BSE CASO? ==mmmmmmmmm e e e e e e e e e e e e e
Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Y la otra... No, en ese caso nos la solicita directamente a nosotros,

¢no? —Caso: exactamente. Cuando eso pasa, que es muy poquito, nosotros, en ese caso, vamos a recibir
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directamente la solicitud, porque el juzgado no se va a meter a una plataforma a llenar y entregar todos esos
documentos. Entonces, ;qué estamos... a qué nos... o cudl es el proceso que nos toca a nosotros seguir?

Ahi lo que hacemos es que recibimos la solicitud, contactamos con la persona empleadora y solicitamos
que nos dé toda esta informacion. Pero la solicitud no viene a traves de, o por la persona empleadora —
perdon—, sino que a nosotros nos llega del Juzgado de Trabajo, y nosotros tenemos que solicitarle a la

empresa que nos suministre toda la informacion. Igualmente, van a tener que ingresarla por el sistema, para

que nosotros podamos hacer ese eStUdi0. =---======m=mmmmmmmmmm oo
Sra. Tatiana Herrera Arroyo: Y al final era digital la solicitud Unicamente. ---------=====mmcmmmmmmmmmmnaanae

Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Esa, esa parte tal vez le voy a pedir a Ivonne que la aclare. No sé si

tienes por ahi ese punto que dice Mariela. ----=-======mmmm oo -

Sra. lvonne Maria Solano Morales: Si, correcto. En realidad, se esta regulando que se tengan que hacer
por medio del uso de la plataforma. Eso es precisamente lo que se esta implementando, dado que se cred
ese sistema. Habrd casos muy excepcionales —sumamente excepcionales— en donde una persona
demuestre que no tiene acceso a un mecanismo digital, y en esos casos tendremos que aceptar la solicitud
de forma fisica y luego ingresarla por medio del sistema, porque no le podemos negar el derecho a ninguna
persona ciudadana. Pero si esta regulado para que sea estrictamente digital, con la plataforma que se
confecciond para tal efecto. =----mm-mmmmm oo e Sra.
Tatiana Herrera Arroyo: Y esa excepcion no esta clara aqui en el reglamento. Eso ya es por normativa
conexa, porque si ponemos la excepcién en el reglamento, la gente va a empezar a aplicar ese punto. Y
realmente, en la actualidad, por la cantidad de solicitudes que ingresan, todo —de hecho— ingresa de forma
digital. No hay ninguna solicitud, hasta donde tengo conocimiento, que haya ingresado de forma fisica, sino
que todo se hace por medio de un correo electrénico. La Unica diferencia es que ya no va a ser por medio
de un correo electrénico, sino que es por medio de una plataforma guiada. La plataforma le va dando a usted

los pasos y le da la opcidn de cargar la documentacion. Entonces, esa es como la Unica novedad: que se

pas6 de un simple correo electronico a un sistema como tal. -----=======mmmmm o mmm o
Sra. Tatiana Herrera Arroyo: Claro, es que no sé si me puedes poner ahi el punto 11 de este articulo, del

10. Hay una parte donde dice: “No se aceptaran documentos fisicos firmados digitalmente”. Entonces,

técnicamente, es que no se aceptan documentos fisicos de ninguna forma. ---------=--====-=--=-----
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Sra. lvonne Maria Solano Morales: Es que ese tema es, basicamente, porque si un documento, por
ejemplo, usted lo firma —usted lo tiene fisicamente, lo firmay lo escanea, y lo presenta— no tiene validez.
Porque, para poder verificar un documento digital, la firma tiene que ser digital. -----------=-====mmmmmmmmmeu--
Sra. Tatiana Herrera Arroyo: Si, pero digamos que, en un principio, todo el procedimiento es Unicamente

para presentacion de documentacion digital. -------------=-=---------- e

Sra. lvonne Maria Solano Morales: Correcto. Esto seria en el caso de que alguna persona presente un
documento fisico y lo presente con firma digital, pero impreso. =---======-mmm e m s s
Sr. Alexander Astorga Monge: Es que el tema va un poco asi: realmente, a mi me parece que no existe
una prohibicién expresa para que todo el mundo —o, perdon, para que alguien— pueda hacer una solicitud
en fisico, que llegue y la presente. El tema con lo que hay que tener cuidado es con esto que dice aca: “No
se aceptaran documentos fisicos firmados digitalmente”. ;Por qué? Porque, segun la ley de certificados y
firmas digitales, realmente en un documento firmado digitalmente lo que tiene validez no es la sefial de la
firma. No es que, digamos, si uno firma con Adobe y sale el loguito de Adobe y dice “firmado digitalmente”
y todo, sino que lo que tiene validez es el certificado. Entonces, ¢qué es lo que pasa? Que, si yo agarro un
documento, lo firmo digitalmente y lo imprimo, ese documento impreso no tiene validez, porque no tiene
el certificado. Yo no tengo forma de validar esa firma. Entonces, es por eso que, si yo voy a entregar un
documento en fisico, tiene que ir firmado con rabrica a mano, porque la firma digital impresa no tiene
validez alguna. Entonces, a eso es a lo que refiere esa Ultima parte ahi: porque un documento fisico firmado
digitalmente no hay forma de constatar que esa firma sea valida. También podria ser, por ejemplo, que yo
agarre un documento y lo recorte, y tome un pantallazo de un documento que si tenia firma, lo pase a otro
documento con Paint o con Word, lo imprima, y yo no tendria forma de saber si eso es verdaderamente el
documento firmado. Entonces, por eso es que los documentos firmados digitalmente tienen que venir
siempre con el certificado. De hecho, pasa también, para darles un ejemplo, con algo que no es documento
fisico, sino un documento digital: resulta que utilizan alguna aplicacion como “I Love PDF” o algo por el
estilo para unir PDF y resulta que en el momento en que se une el PDF, se pierde el certificado. O, por
ejemplo, si agarran un documento PDF y le dan “imprimir” y lo imprimen como PDF, lo que se imprimira
es, por decirlo asi, una imagen digital del PDF, y se pierde el certificado. Entonces, ahi lo que vale es el

certificado. Inclusive, si se firma un documento digital con el agente GAUDI, que es la aplicacién del Banco
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Central, el agente GAUDI no pone la sefial de la firma; nada mas incrusta en el documento digital el

certificado, y eso es lo que se valida. Un documento firmado impreso no hay forma de validarlo. Entonces,

es por eso que realmente esté esa leyenda ahi al final del articulo. e
Sra. Tatiana Herrera Arroyo: No, claro, eso yo lo entiendo. A lo que me referia era que, si al hecho de
decir que se aceptan dos documentos fisicos en cualquiera que sea la condicion, no estabamos generando
confusion de que abriamos un portillo; de que la gente se diera cuenta de que se aceptaban documentos
fisicos més alla de la acepcion que mencionaba la comparfiera. Era, como por esa parte, que, si al decirlo asi
tal vez generaba como el portillo de que asumieran que el procedimiento se podia optar tanto en la

plataforma digital indicada como en fisico, mas alla de las excepciones, digamos, aceptables. Digamos,

como esa era la parte del comentario. -------------==-====--=cmmemmeu- e
Sr. Alexander Astorga Monge: nada mas aclarar un punto. ----=---==mmmmmmmm s
Sra. Mariela Cordoba Gomez: Es que, en ese... bueno, justamente, a mi me surgio esa duda. Pero, en
algun momento, en esta misma Ley de Certificados, en el articulo 3, habla del reconocimiento de la
equivalencia funcional; y entonces dice que cualquier manifestacion con caracter representativo o
declarativo, expresada o transmitida por un medio electronico o informatico, se tendra por juridicamente
equivalente a los documentos que se otorguen, residan o transmitan por medios fisicos. Esto lo puedo
entender como lo que usted estaba explicando, don Alexandro, porque la verdad no me quedo claro. Yo
también entré en confusién, como Tatiana. Y ahora que usted lo explica, no sé si se refiere a eso, a lo que
decia el articulo 3. El articulo 3... vamos a ver... a ver... hoy ando un poco clara con mis ideas,

transmitiendo las ideas. ------------=-=--=-=----- -

Sr. Alexander Astorga Monge: No me quedo tan clara la consulta la verdad. -------
Sr. Walter Antonio Castro Mora: NO [0 entendi. —-------m-mmmmm oo
Sra. Mariela Cordoba Gémez: Entonces, voy a reformularla. La consulta es: aca estamos hablando de que
el Unico medio por el cual se va a presentar la solicitud va a ser el medio digital, y también dice que no se
van a aceptar los documentos fisicos firmados digitalmente. Nosotros tuvimos hace poco una situacion con
el tema de los certificados, y entonces, en algin momento, salié a resurgir este articulo 3 de la Ley de
Certificados y Firmas Digitales. Y, a la luz de este punto y de lo que mencionaba Tatiana, no me queda

claro si estariamos cumpliendo con esto que dice el articulo 3 del reconocimiento de la equivalencia
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funcional, porque es que dice que, cuando cualquier manifestacion se ha expresado o transmitido por el
medio electrénico o informético, se tendra por juridicamente equivalente a los documentos que se otorguen,
residan o transmitan por medios fisicos. Entonces, ahi es donde creo que esta mi confusidn especificamente:
si, en el momento en el que no se aceptan documentos fisicos firmados digitalmente, estamos —¢cual sera
la palabra? — contradiciendo ese principio o este articulo 3 del reconocimiento de la equivalencia funcional.
Es consulta por mera cultura general, porque realmente no lo tengo claro, pero yo la dudo. -----------------
Sr. Alexander Astorga Monge: IVONNe. —=----mmmmmmm e
Sr. lvonne Maria Solano Morales: Si, tal vez para aclarar ese punto del articulo 3, ;no? En efecto. De
hecho, si ustedes leen un poquito mas arriba, en el parrafo indica que las firmas tienen que estar debidamente
autenticadas por una persona abogada. Eso seria un documento fisico, salvo que el documento venga
firmado digitalmente. Esa es la equivalencia funcional a la que refiere el articulo, porque esta firmado
digitalmente. De igual forma, nosotros decimos: si la solicitud es realizada por una persona distinta al
representante legal, debe aportar el poder especial debidamente autenticado por una persona abogada. Pero,
en caso de que el poder especial esté firmado digitalmente, no se requerira la autenticacion de la persona
abogada, porque la firma digital es valida por si misma. Eso es un documento personalisimo. Cada uno tiene
gue generar una contrasefia y, pues, evidentemente, no compartirla con ninguna otra persona. No obstante,
si bien es cierto —y entiendo tal vez el comentario de dofia Tatiana— este reglamento es cierto que esta
regulando el trdmite de forma digital, y es lo que se plantea, porque para eso se cre6 una plataforma y se
invirtid en la creacion de esa plataforma. Sin embargo, evidentemente, hay supuestos muy —tal vez— que
ya no se dan en la actualidad, pero puede haber un supuesto en el que una persona, administrada por algun
motivo, no tenga acceso y demuestre no tener acceso a una computadora y se presente fisicamente a las
oficinas centrales. Y entonces, en oficinas centrales, no podria jamas ninguna persona funcionaria
rechazarle el tramite por no presentarlo de forma digital. Al contrario, habria que recibirle la documentacion
y subirla a través del sistema. No es lo que se busca con el reglamento, pero se esta regulando en este caso
para que quede explicito lo que explicaba don Alexander. Si a mi me traen un documento con una firma
digital, para poder validar la firma digital, el documento tiene que estar en la computadora; tiene que poder
abrirse en el sistema, y yo entrar con el agente GAUDI y verificar si eso tiene validez o no. Si a mi me traen

un documento fisico que se firmo digitalmente y esta impreso, yo no tendria como saber si €so es un recorte
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hecho en Paint o es algo que se falsificd. Entonces, basicamente, ese es el motivo por el que se incorpord
esa frase dentro del mismo articulo 11, el inciso A del reglamento, para evitar que, en esos supuestos, las
personas intenten presentar este tipo de documentacion. Pero si, como lo indica dofia Mariela, si estamos

cumpliendo con el tema de la equivalencia funcional, porque se le esta otorgando la misma validez a una

autenticacion de un abogado que lo que otorgaria el certificado de la firma digital. -----------------
Sra. Mariela Cérdoba Gémez: Muchas gracias por la aclaracién. Un altimo comentario nada mas, y creo
que la propuesta de este reglamento representa un avance significativo en la sistematizacion general del
procedimiento, y que si es un tema que, obviamente, esta rezagado, pero que, en general, el documento, tal
como esté planteado y fundamentado, esta muy bonito. También queria felicitarlos por ese trabajo. --------
Sr. Alexander Astorga Monge: Gracias, Mariela. Nada méas para terminar de responder una parte de lo
que habia dicho Tatiana, que se me qued6 sin responder y tiene que ver con la pregunta de por qué una
empresa, un patrono en general, necesitaria hacer esto, ¢no? O hacer esta solicitud en términos practicos,
reales y de cdmo se maneja todo esto. Practicamente, la gran mayoria de patronos normales, pymes,
digamos, o que estan en labores de comercio y cosas asi, no requieren de esto, porque, por ejemplo, seria
muy extrafio que uno piense que un trabajo en oficina normal, de estar sentado digitando, es peligroso, o
que el trabajo en una tienda, por si mismo, es insalubre, una cosa asi. Pero hay ciertos trabajos que, en
ciertas labores, podrian resultar tener este tipo de situaciones, de que sean centros de trabajo insalubres o
peligrosos. Entonces, ;qué es lo que pasa? Que el articulo 141 del Codigo de Trabajo impide expresamente
y genera una prohibicion para que en trabajos insalubres o peligrosos se trabajen horas extra. Entonces,
¢como se da eso? Supongamos que estamos en un centro de trabajo donde se manipulan materiales con
peligro bioldgico, y hay una manipulacién directa de esos materiales, y digamos que, en su naturaleza 'y en
su forma de hacer el trabajo, y por una serie de razones, se sabe que el trabajo es —perdon— insalubre.
Entonces, esta empresa no realiza esta solicitud de declaratoria, simplemente lo maneja como un trabajo
normal, y, por alguna razon, reciben una inspeccion. En la inspeccidn, la persona que manipula todos estos
materiales, que tienen peligro bioldgico y demas, le dicen: "Ah, es que a mi me piden que trabaje horas
extra." Entonces, el tema aca es que, en ese momento, muy posiblemente, si el inspector, bajo su criterio,
determina que se esta frente a una tarea que es insalubre y que se le esta pagando horas extra, y que no se

hizo el estudio respectivo ni ninguna averiguacion de eso, posiblemente vaya a marcar una infraccion. Este
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€s un caso que no se da tanto, pero puede pasar. Supongamos que a esta persona le pagaban horas extra y
trabajaba 10 horas, y es despedida. Una vez que es despedida o que se termina su relacion laboral por
cualquier situacion, se va a un juzgado de trabajo y plantea un proceso ordinario porque él dice: "Yo
realizaba labores muy peligrosas y me pagaban horas extra. “Entonces, realmente, todas esas horas extra
que a mi me pagaron no debieron pagarmelas como horas extras, sino que eran jornada prohibida, y deberian
indemnizarme con pago doble, no con pago simple. Entonces, muy posiblemente, el juez va a llegar y le va
a decir: "Empresa, ¢donde esta su andlisis, diciendo que esta labor es 0 no es peligrosa?" Y va a hacer una
determinacion, y posiblemente el mismo juez vaya a pedir que se tenga este analisis y se requiera. Entonces,
asi pueden darse muchos casos donde se pueden dar situaciones similares. También pasa con el trabajo de
menores. Por ejemplo, llega un menor de edad, supongamos que tiene 17 afios, que puede trabajar porque
es de 15 afios en adelante. Pero resulta que las personas menores de edad, aunque puedan trabajar y estén
en edad de trabajar, tienen una prohibicién expresa para trabajar en labores peligrosas o insalubres.
Entonces, resulta que uno llega, por ejemplo, a un supermercado, donde a veces es comun que trabajen
personas menores de edad, y esta persona esta realizando labores, no sé, de caja, por ejemplo, o simplemente
de apoyo, de display, que Ilaman, de acomodar cosas, o por el estilo, 0 no sé. Pero si esa persona la ponen
a realizar labores de bodega y a cargar materiales, y lo exponen, por ejemplo, a materiales inflamables y
demas, posiblemente el inspector que llegue ahi, o si se judicializa, va a prever que esa actividad es peligrosa
y que, por ende, ese menor no podia trabajar en esas condiciones. Por eso, por seguridad juridica, si una
empresa tiene dudas de si una labor que realiza es 0 no peligrosa, lo mejor que puede hacer esa empresa,
porgue tiene dudas, es solicitar este estudio para tener claridad. De esa manera, puede saber: uno, si puede
pagar horas extra o no; y dos, si puede contratar a una persona entre 15 y 18 afios en esa tarea, de acuerdo
a las prohibiciones que se tienen en materia del Codigo de Trabajo y el Codigo de la Nifiez y Adolescencia.
Entonces, esas serian las razones, mas por un tema de seguridad juridica, para evitar ciertos conflictos y
demas, que a una empresa le podrian interesar eventualmente tener esto. Logicamente, en ciertas labores,
por ejemplo, en el sector agropecuario, en sectores que trabajen con ciertas sustancias, en refinerias, en
puertos, donde puede haber ciertas labores que caigan en una categorizacion de trabajo pesado o peligroso,
a ellos les puede servir tener claridad de esto. De esa manera, pueden ahorrarse luego ciertos conflictos, a

nivel judicial o de otra indole. Por eso, anteriormente, no se tenia, digamos, bien parametrizado cémo se
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solicitaban, y eso es lo que vendria este reglamento a cubrir. No sé si hay alguna consulta adicional o

comentario. Veo que no, entonces, en ese caso, bueno, ya don Rudy se habia retirado. Le agradecemos

muchisimo a lvonne, como siempre, por sus explicaciones y apoyo. -------===n=-mmmmmmmmmm oo
Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Perddn don Alexander perdon. —-------==mmmmmmmmm oo
Sr. Alexander Astorga Monge: Si todavia falta un poCO. —-=--=-=mmmmmmmmm oo
Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Es que me parece que todavia falta un poquito de reglamento. --------
Sr. Alexander Astorga Monge: Ah pensé que ya hemos concluido perdon. =------=-=-=-==mmcmmmmmmmmmmaean
Sra. Alejandra Chaves Fernandez: No Todavia faltaba algunas explicaciones ahi porque se habia se habia
como especificado un poco la parte mas técnica para aprovechar que don Rudy estaba Adelante. ---------
Sra. lvonne Maria Solano Morales: Gracias. Entonces, habiendo superado este tema de los requisitos,
efectivamente, el tema que hemos abordado ahorita fue el de los requisitos. Producto de esta discusion, hay
algunos aspectos que ya también fueron vistos, pero vamos a empezar con el reglamento como tal, desde el
articulo uno. Como hay algunos aspectos que ya hemos ido discutiendo, entonces, si veo que el tema ya fue
visto, haré referencia a eso y avanzaremos con el siguiente articulo. Efectivamente, 1o que estamos
regulando es el tema procedimental. Entonces, en el articulo uno se regula el objeto de esta propuesta
reglamentaria, que es regular especificamente los requisitos y el procedimiento que debera cumplir la parte
gestionante. Esto es importante porque aqui lo estamos dejando de forma abierta: la parte gestionante es
cualquier persona interesada que desee realizar la solicitud, puntos que ya don Alexander aclaré de cémo
podrian hacer esta peticion al Consejo, cuando se realice eventualmente ante el Departamento, en este caso,
de Seguridad y Salud Laboral, la determinacion de la insalubridad o peligrosidad de un trabajo o centro de
trabajo. El &mbito de aplicacion es exclusivo nacional y es exclusivo para la parte gestionante que solicite
ante el Departamento de Seguridad y Salud Laboral la realizacién de este estudio. No me voy a detener
mucho en el articulo 3, que contiene lo que son las definiciones; son las definiciones para efectos de esta
propuesta reglamentaria. En el caso de las siglas de la Caja, ¢qué se entiende por cédula juridica? La
definicion de centro de trabajo, que es la definicion que fue ya aprobada por ustedes anteriormente, se
especifica. También se menciona la sigla del CSO, que se refiere propiamente al 6rgano técnico tripartito.
Asimismo, se hace mencidn a la figura de la Direccidn Ejecutiva del Consejo, que es evidentemente la parte

operativa. También referimos al Departamento de Seguridad y Salud Laboral, que también forma parte de
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esta parte operativa técnica. Definimos el formulario digital, que seria precisamente el que se tiene que
completar por medio de la plataforma. Se hace referencia al informe técnico, a conceptos como jornada
diurna, mixta y nocturna, que fueron tomados especificamente del Cédigo de Trabajo, por cuanto los
términos fueron mencionados en el reglamento. También se define qué es el Ministerio de Salud, persona
empleadora, permiso sanitario de funcionamiento y otras definiciones mas generales, como parte
gestionante y persona representante legal, que vendria a ser esta persona que se designay que evidentemente
estd representada debidamente dentro del proceso. Y, bueno, otras definiciones mas operativas, como
persona autorizada, tercera persona autorizada, y propiamente, las definiciones del mismo Caddigo de

Trabajo en el articulo 294. Don Walter. ----------mmmmmmmmme oo

Sr. Walter Antonio Castro Mora: No disculpe estaba esperando ahi a cuando llegue Todavia no ha
Hlegad0. —mmmmm e e e
Sra. lvonne Maria Solano Morales: Perfecto. Entonces, como les decia, también se colocaron las mismas
definiciones del 294 en cuanto a centro de trabajo insalubre y centro de trabajo peligroso. Posteriormente,
en la seccion segunda, se regula el tema del uso de la plataforma digital. Este aspecto, basicamente, ya lo
conversamos: es la plataforma que se confeccion al inicio de la sesion, indicaba dofia Alejandra, tanto para
el tema de insalubres y peligrosos como para el tema de mineria. Y este, lo que estamos haciendo con estos
articulados, es estableciendo que ese va a ser el mecanismo mediante el cual se van a realizar estas
solicitudes. En el articulo 6, por ejemplo, se indica la necesidad de registrar la direccién de correo
electrénico valida. Esto, para temas legales, es sumamente importante porque constituye el medio oficial
para poder atender notificaciones. Y recuerden que toda solicitud, una vez ingresada, va a ser revisada
preliminarmente por la persona que tiene asignado el caso, y en caso de que requiera o identifique que hay
algin vicio o algun faltante de documentacion, pues puede hacer una prevencion para que la persona
gestionante subsane esos aspectos y continte con el procedimiento. En la seccion tercera se regula todo el
tema que esta referido al ingreso en la plataforma digital. Esto creo que ya lo hemos conversado bastante.
De igual forma, queda establecido reglamentariamente que la parte gestionante debe ingresar a la plataforma
y tiene que crear, basicamente, un usuario, indicar una direccion de correo electronico y crear una contrasefia
para poder ingresar al sistema. En el articulo 9 se regula la necesidad o la obligacion de completar el

formulario digital con la informacidn que esta contenida en el articulo 10. Ese articulo 10 me lo voy a saltar
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porque fue el articulo que vimos al puro inicio, que contiene el listado de los requisitos técnicos. Ahora
bien, en el capitulo tercero se regula propiamente lo que tiene que ver con el procedimiento como tal. En el
articulo 11 se define que el Consejo de Salud Ocupacional, en ejercicio de la competencia que le da el 294,
autoriza al Departamento de Salud y Seguridad Laboral para que emita las resoluciones que determinen la
insalubridad y la peligrosidad. Como ustedes saben, en la practica esto es lo que se ha realizado, y es lo que
le comentaba al inicio: el 294, si bien hace esta manifestacion en cuanto a que el Consejo es quien va a
determinarlo, debemos pensarlo en un aspecto macro. Esta potestad que tiene el Consejo, si eventualmente
considerara prudente emitir un listado de labores que, por su propia naturaleza, sean insalubres y, por asi
decirlo, saltar este paso a hacer la determinacion, podria indicar: “Bueno, estas labores como tal, per se, son
insalubres, son peligrosas”. Pero, en la préctica administrativa, por un tema de eficacia y de eficiencia
administrativa, la realizacion de estos estudios son labores micro que, usualmente, los ministerios, por
medio de reglamentos, delegan en sus departamentos. También tiene una necesidad, pensando en que el
organo colegiado, como tal, no siempre esta conformado por distintos motivos para sesionar. Ejemplo: este
afio hubo varios meses que no se sesiond. Entonces, no podemaos paralizar la labor administrativa delegando
esta realizacion de estudios, que son mas micro, en el 6rgano colegiado como tal. Y por eso lo que estamos
haciendo, basicamente, es generando un sustento juridico que respalde esta actuacion que estamos
realizando en el dia a dia. Tiene don Walter la mano levantada en este articulo. --------------==-=-=mmemnmu--
Sr. Walter Antonio Castro Mora: Si, muy amable. Si, correcto. Me llama mucho la atencion justamente:
¢por qué todo el grupo, hablando del Consejo de Salud Ocupacional, como lo determina ahi el Codigo, no
tiene la potestad para realizar este tipo de trabajo? La consulta que le hice justamente a Rudy al inicio:
¢cuantos funcionarios son? Me dijo que eran cuatro. Yo tenia entendido que eran dos. No sé si... Bueno,
me dijo que eran cuatro. Pero si, yo cuestiono justamente eso; 0 sea, ¢por qué razén, motivo o circunstancia,
Solamente ellos. Y una de las cosas que, aunque no viene al caso, si es importante: esta es una seccion
aparte del Consejo y asi, lamentablemente, ha estado durante muchos afios y nadie ha querido solucionarlo.
Desde el punto de vista administrativo, siempre se ha generado un problema, y yo justamente, hace afios
atras, solicitando ahi, haciendo una solicitud, veia mucha lentitud al respecto. Entonces, quisiera saber: ¢por
qué razén no es todo el Consejo de Salud Ocupacional el que puede? Y estamos hablando, no del Consejo,

0 sea, de los profesionales que hay ahi, justamente. Gracias. --------==-=======mmmmm oo
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Sra. Alejandra Chaves Fernandez: VVoy a responderle a don Walter. Si, don Walter, es un tema bastante
complejo y esta relacionado con la administracion publica. Realmente, todo viene desde una estructura de
MIDEPLAN. Cuando se pasa a toda esta estructura, existe una serie de responsabilidades y funciones
determinadas al departamento que no pueden ser cedidas a otros funcionarios, quienes también tienen
responsabilidades y un manual de cargos, dentro del cual esas funciones no estan incluidas. Pueden
realizarse de forma colaborativa cuando excedan las solicitudes y demas esos otros funcionarios. Pero hay
que tener muchisimo cuidado con esto, porque hasta para nosotros, como jefaturas y direcciones, nos
podemos ver metidos en graves problemas si estamos asignando funciones que no estan determinadas en
manuales de cargos y en lo que esta estipulado en MIDEPLAN. Eso ha sido toda una discusion. Yo, desde
que vine al Consejo, me puse detras de eso y mas bien tuve que reacomodar muchisimo esto, porque si
estaban todas las funciones practicamente desordenadas respecto a lo que indicaba el manual de cargos y lo
que indicaba MIDEPLAN, y habia quejas de los mismos funcionarios. Entonces, lo revisamos desde el
Viceministerio, cuando don Alexander no estaba en ese, con la administracion anterior a él, con recursos
humanos, y mas bien tuvimos que hacer ajustes para que realmente las funciones que son de ese
departamento se gestionaran desde el departamento. No es un tema de solamente una decision de la
direccién que esté ejerciendo, sino que nosotros tenemos que apegarnos a lo que esté estipulado, como le
digo, en MIDEPLAN, en las funciones gque estan establecidas ahi y en toda la documentacién, porque eso
se genera hasta por medio de decretos. Por eso, esa es la razon por la cual se estan estableciendo estos
estudios Unicamente para el Departamento de Salud y Seguridad del Consejo de Salud Ocupacional, que
incluso usted sabe que hasta de nombre cambié poco antes de que empezara esta administracion. Todas esas
funciones fueron definidas ahi. Esto mas bien tuvo un reajuste en ese momento, cuando el Consejo paso a

ser, ya de forma clara y definitiva, un 6rgano adscrito al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Esa es

la raz6n por la que se mantienen de esa forma. --------------=-=----- e
Sr. Walter Antonio Castro Mora: Si, hay lastima que todo lo que hizo MIDEPLAN lo hicieron ellos. Eso
es una lastima. Nosotros nunca nos dimos cuenta, 0 sea, cuando pasamos a ser parte del Ministerio, como
ya, como programamos, nos dimos cuenta via Nacion; ahi nos dimos cuenta. Pero, si nos hubieran
preguntado ahi, cuando cambiaron de Medicina del Trabajo a eso, hubiéramos puesto nuestro grano de

arena y tratado de que la parte administrativa fuera mejor. Gracias y muy amable ahi por la aclaracion. ---
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Sra. lvonne Maria Solano Morales: Gracias, don Walter. Entonces, continuando con el articulo 12, se
regula propiamente lo que es la recepcion de la solicitud y se indica que la jefatura del departamento va a
nombrar a la persona funcionaria de esa &rea técnica que se encargara de revisar y validar la informacion.
Es importante que, cuando la plataforma como tal recibe la solicitud —y en esto, bueno, yo me di la tarea
de realizar varias pruebas—, de forma inmediata genera un nimero de gestion automatico que le va a
permitir a la persona dar seguimiento a la solicitud e incluso, en linea, se puede verificar si la solicitud esta
en tramite, si tiene que subsanar algin aspecto o si ya esté finalizada. De igual forma, queda establecido
que la persona funcionaria designada va a confeccionar el informe técnico que elevara a la jefatura del
departamento vy, en ejercicio de la competencia que ostenta esta jefatura, va a emitir la resolucion final que
determine la insalubridad y/o peligrosidad del trabajo o del centro de trabajo. Importante: también estamos
regulando en el articulo 13 el aspecto de la prevencion. Esto obedece a la Ley de Proteccién al Ciudadano
del Exceso de Requisitos y Tramites y, basicamente, lo que sefiala es una obligacién a la administracion
para revisar toda la documentacion y emitir una unica prevencién. Esa Unica prevencion se le notifica a la
persona usuaria y tendré un plazo de 10 dias habiles para subsanar lo corregido. Entonces, evidentemente,
en el caso de que la persona no subsane, se emitira una resolucion rechazando esa solicitud porque no es
posible proceder con el estudio; o bien, la persona subsand, y esto va a permitirle a la persona del area
técnica emitir el informe respectivo y continuar con el procedimiento normal. En el articulo 14, queda
también un tema que mencionaron al inicio, creo que don Walter: el tema de la visita. Esto es bastante
importante, porque, precisamente, tomando en cuenta que el departamento como tal cuenta con muy poco
personal, se visualizé realizarlo con este tipo de prueba documental, videos, fotografias. No obstante, en el
articulo 14 queda claramente la facultad que tiene la persona del area técnica para que, en caso de gque tenga
una duda razonable, realice un estudio de campo. Entonces, aqui tenemos esto reglamentado en el articulo
14. En cuanto al articulo 15, se establece el plazo para tramitar la solicitud. Es el plazo que ha determinado,
por Ley General de Administracion Publica, que son 2 meses (60 dias naturales) a partir de la recepcion del
formulario digital para que se realice el estudio como tal. Evidentemente, en ese plazo se tiene que elaborar
el informe técnico y emitir la resolucion respectiva. Es importante aclarar que la misma Ley de
Simplificacion de Tramites establece que, en el caso de que la administracion realice una prevencion a la

parte gestionante, el plazo que tarde la parte gestionante en contestar y aportar la documentacion corrigiendo
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suspende este plazo de 60 dias. Entonces, también ahi se podria extender un poquito el plazo para emitir el
informe. EI tema de los recursos ya lo expliqué inicialmente; lo voy a decir de forma muy breve: recordar
que el informe técnico, por si solo, no es recurrible, porque es un insumo que no emite una resolucion final.
No obstante, la resolucion final si puede ser recurrible ante el jerarca del Ministerio de Trabajo, y tiene un
plazo de 15 dias habiles para presentarse ese recurso. Esto esta en el articulo 139 de la Ley Orgéanica del
Ministerio de Trabajo. Acé también queda bien explicito que, con la emision de la resolucion por parte de
la persona jerarca del ministerio, se tiene por agotada la via administrativa. Sin embargo, si a mi me rechazan
una solicitud, evidentemente puedo presentar una nueva, y esto genera un plazo que empieza a correr como
un numero nuevo de gestion; no podriamos, nosotros tampoco, negarle a la persona administrada la
posibilidad de solicitar el tramite por segunda o tercera vez. El articulo 17 es un punto que hace referencia
a que el informe técnico se emite con base en la documentacion y las evidencias que estan disponibles al
momento de la elaboracion. Entonces, los efectos se van a limitar a la situacion existente en esa fecha; por
lo que la persona empleadora, evidentemente, si cambian las condiciones, esta en la obligacién de solicitar
la realizacion de un nuevo estudio. El articulo 18 regula el tema de la notificacion de la resolucion final,
que es basicamente esta tarea que tendra la jefatura del departamento de preparar el proyecto de la resolucion
final y notificarlo a la parte gestionante, que en este caso es quien presento la solicitud. Y bueno, en el
articulo 19 se regula un aspecto muy importante que estad fundamentado en el articulo 669 del Coédigo de
Trabajo, que béasicamente obliga a que, cuando alguna persona funcionaria tiene conocimiento de una
posible infraccién a las leyes de trabajo, tiene que denunciarlo. Entonces, aqui se regula que, en aquellos
casos en donde se detecte la existencia de eventuales infracciones, se pondrd en conocimiento de la
Direccion Nacional de Inspeccion. Y bueno, el articulo 20 se refiere Unicamente a la vigencia. Entonces,

como pueden ver, basicamente el articulo 10 es el que refiere a los requisitos, y el resto es mas procedimental

y regulatorio del uso de la plataforma. Eso seria, basicamente, la propuesta. -----------=======nmnun---
Sr. Alexander Astorga Monge: Muchas gracias, Ivonne. Abro de nuevo el uso de la palabra por si alguien
tiene alguna consulta o comentario. Veo que no; ahora si, en ese caso, muchisimas gracias por la
presentacion y por el apoyo con la atencion de las consultas y observaciones que se han realizado en este

espacio. Que pases muy buena tarde-noche. ---------------------- e

Sra. lvonne Maria Solano Morales: Muchas gracias mucho guStQ ------=====-mmmmmmmmm oo
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Sr. Sergio Miguel Alvarado Tobar: Muchas gracias. --------=-=-mmmmmm e
Sra. Alejandra Chaves Ferndndez: GracCias. --=-----==n=nmmmmmmm o oo e
Sr. Sidney Viales Fallas: Muchisimas gracias Buenas NOChes. -=--=========mmmm e s
Sr. Alexander Astorga Monge: Gracias. Bueno, ya ustedes vieron la propuesta e hicieron algunas
observaciones. Don Walter, me parece que usted menciond algo con respecto a los requisitos, que tenia
algun tipo de observacion o que le parecia que se podrian simplificar, o al menos eso lo entendi. ------------
Sr. Walter Antonio Castro Mora: Si, sefior. Lo Unico que si quiero solicitar es que nos den ahi un mes
para llevarlo. En realidad, eso es un documento que hay que revisarlo muy bien; hay exceso de requisitos,
definitivamente. Y esta es la oportunidad. Yo sé que, y lo mencionaron ahi —vuelvo a repetir las mismas
palabras de Ivonne varias veces—, es la oportunidad para mejorarlo y, después, ver otros asuntos ahi. En
este momento nada mas mis solicitudes es a tiempo para la revision. ---------=-=-mmmmmmmmm oo
Sr. Alexander Astorga Monge: Bueno, vamos a tratar de consensuar en cuanto a este tema del tiempo.
Sector representante de los trabajadores: ¢qué opina con esto, dofia Laura y don Olman? ---------------------
Sr. Olman Chinchilla Bueno, en mi caso, en el caso de nosotros, apoyamos la propuesta, don Walter, de
que nos den un plazo para conversarlo y ver si tenemos alguna observacion, porque este tema no lo he visto
yo con la verdad hasta hoy que lo estamos viendo. Entonces, me gustaria tal vez conversarlo con ella. En

términos generales, yo lo veo bien, pero un poco para generar consenso Yy tener, digdmoslo asi, una posicién

Unica de parte del sector nuestro. ;Qué le parece ahora? ------------------ mmmemmemmmeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
Sr. Alexander Astorga Monge: Bueno, veo que al menos los dos sectores, de parte de nosotros, su

gobierno, Mariela, Tatiana, don Sydney, estan de acuerdo. Si. e EE R SR EE
Sr. Laura Rivera Castrillo Nada mas para secundar, perdon, para digamos, don Olman: si, quisiera como
nada mas dejar establecido que me parece que un mes es muy largo, pero bueno, para consensuar; que si
sea el mes, porque si es un tema para nosotros, autoritario de ver, y si nos gustaria que quede agendado este

A0, s

Sr. Alexander Astorga Monge: Don Sergio. ========mmmmmmmm e oo
Sr. Sergio Miguel Alvarado Tobar: Pediria, por favor, al menos ese mes. Ese es un tema delicado, y si
nos gustaria. El tema de los aspectos procedimentales es un tema que me gustaria revisar con mas detalle.

¢Es factible que nos dé, en esas semanas, ese tiempo? Hay varios documentos que estan en revisién en este
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momento, Yy, por eso, estamos solicitando al menos ese tiempo. Gracias. -----------=======mmmmmmmmmmeoee
Sr. Alexander Astorga Monge: si dona Mariela a Tatiana. ------=-========nmmmmmmm s
Sr. Sidney Viales Fallas: Bueno, yo, en lo personal, no tengo ninguna observacion ni ninglin comentario
sobre el reglamento. De hecho, yo estaria muy de acuerdo en votarlo Sin embargo me allano a lo que se
decia la gran 1a MayOria. —-=-=-==mmmmm e oo o o e
Sr. Alexander Astorga Monge: ¢ QUE MAS? ==-=n=mmmmmmmm e oo e
Sra. Mariela Cérdoba Gémez: Yo justo igual que de acuerdo con él si se da el tiempo perfecto. -----------
Sra. Tatiana Herrera Arroyo: De aCUerdo. ------==n=mmmmmmm oo oo oo o e e
Sra. Mariela Cordoba GOmez: Y Si N0 tambIN. -=---mmmmmmm oo e
Sr. Alexander Astorga Monge: Entonces esa seria la propuesta de acuerdo. --------=-======mmmmmmmmmmmmmmmnan
-Sra. Alejandra Chaves Fernandez: Gracias. -=------====m=mmmmmmm oo e oo
-Sr. Alexander Astorga Monge: Ahi donde puse varias X, ahi va el nombre completo del reglamento.
Pero, para simplificarlo, lo puse de esa manera. Entonces, otorgar un mes de plazo para que los sectores

representados en el Consejo de Salud Ocupacional analicen la propuesta de reglamento. ¢Hay alguna

observacion? Si no, para ya someter a votacion. -------------=--------- - mmmmeees
ACUERDO N°002-2025: Se aprueba otorgar un mes de plazo para que los sectores representados en CSO,
analicen la propuesta de Reglamento para solicitar la determinacion de insalubridad o peligrosidad. Se
aprueba con 8 votos a favor y por unanimidad de los presentes queda aprobada y en firme. --- --------------
Sr. Alexander Astorga Monge: Se da por finalizada la sesion al ser las diecinueve horas y trece minutos.
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